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Перечень услуг и тарифов АО «Свой Банк» для физических лиц 

 

1. Открытие и ведение текущих счетов и вкладов 
 

   Наименование  операции в рублях РФ  операции в  
иностранно

й валюте  

1  1     Открытие и закрытие текущих счетов и 

вкладов  
 

1  1  1  Открытие текущего счета*  бесплатно  

Примечание к п. 1.1.1   

-  кроме счетов, открываемых в рамках кредитного договора   

1  2     
Оформление карточки с образцами подписей и 

оттиска печати  Бесплатно  

1  3     
Оформление бланка доверенности на распоряжение 

вкладом (счетом) *  200 руб. + НДС 

1  4     
Оформление бланка завещательного распоряжения 

по  
вкладу (счету) *  

Бесплатно  

1  5     Выдача сберегательной книжки   

1  5  1  Оформление сберегательной книжки по вкладу  Бесплатно  

1  5  2  
оформление сберегательной книжки по вкладу взамен 
утерянной *  100 руб.  

1  6     Закрытие счета  Бесплатно  

1  7     Обслуживание (ведение) счета   

1  7  1  Текущее обслуживание (ведение) счета Клиента  Бесплатно  

1  7  2  
Годовое обслуживание (ведение) текущего счета 
Клиента **  

Бесплатно: при наличии 
одной и более приходных 

операций по счету в 
календарном году. При 
отсутствии приходных 
операций по счету в 
календарном году в размере 
остатка на дату взимания 

комиссии, но не более 5000 
руб.   

не 

предусмотре
на  

1  8     Выдача выписок        

1  8  1  
Выдача   выписок по текущему счету или вкладу на 
бумажном носителе *  Бесплатно  

1  8  2  
Выдача дубликата платежного документа по 
совершенному ранее платежу *  20 руб.  

1  8  3  Выдача справок о состоянии счета и операциях по 

нему *  
200 руб. за документ  

1  8  4  
Выдача справки с расчетом/проверкой правильности 
начисления процентов по вкладу по просьбе клиента *  

100 руб. за документ  

1  8  5  Выдача справки по предоставленной форме Клиента*  500 руб. за документ  
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Перечень услуг и тарифов АО «Свой Банк» для физических лиц 

 

2. Безналичные переводы денежных средств по счетам 
  

   Наименование  операции в рублях РФ  операции в иностранной 
валюте  

2  1     Перевод в пользу Клиентов Банка  

2  1  1  
Перевод внутрибанковский в пользу АО "Свой 

Банк" или на свое имя *   
Бесплатно  

2  1  2  
Перевод внутрибанковский в пользу Клиентов 
Банка *  

100 руб.  не предусмотрена  

Примечание к п. 2.1        

-  Включая Клиентов внутренних структурных подразделений Банка  

2  2     Перевод в пользу Клиентов других банков:  

2  2  1  
с  использованием  системы  электронных  

платежей Банка России *  
1% от суммы, min. 100 

руб., max. 2000 руб.  
не предусмотрена  

2  2  2  

с использованием системы электронных 
платежей, осуществляемые в соответствии с 
условиями предоставленного кредита АО 

«Свой Банк» (кредитной программы)*  

0,1% от суммы, min.  
500 руб. max. 5000,00 

руб. за документ  

не предусмотрена  

2  2  3  
с  использованием  системы  БЭСП  

(срочные/моментальные платежи) *  
плюс 500 руб. к  

основному тарифу  
(2.2.1., 2.2.2., 2.2.5.)  

не предусмотрена  

2  3     
Перечисление платежей в бюджеты всех 

уровней и государственные 

внебюджетные фонды  

Бесплатно  

2  4     Зачисление безналичных денежных средств на лицевой счет по учету вклада:  

2  4  1  

со счетов организаций (в т.ч. кредитных), 

перечисляющих денежные средства физ. 
лицам, при отсутствии договоров между 
Банком и организациями, определяющими 
иной порядок комиссии (кроме платежей 
социального характера)*  

1% от поступающей суммы  

2  5     
Зачисление безналичных денежных 

средств на текущий счет физического 

лица *  

Бесплатно  

Примечание к п.2.1 - 2.5  

-  По операциям по перечислению денежных средств на счета физических лиц, не связанных с выплатой 
заработной платы или иными выплатами социального характера, Банк оставляет за собой право 
изменять тариф до 5% от операции с обязательным уведомлением Клиента.  

2  6     Операции, связанные с внесением изменений, отменой и розыском платежей  

2  6  1  
Изменение   платежных   инструкций   и/или   
аннуляция перевода после исполнения перевода 

*  

  200 руб.  60 $/€ за каждый 
обработанный запрос по 

каждому платежу  

2  6  2  
Розыск платежа на основании поручения 
Клиента *  

200 руб.  60 $/€ за каждый 
обработанный запрос по 

каждому платежу  
Примечание к пп. 2.6.1 - 2.6.2  

-  Комиссии банков-контрагентов, привлекаемых для исполнения любых поручений и/или запросов Клиента, а 

также стоимость телекоммуникационных, почтовых, телеграфных расходов, расходов по ускоренной 
доставке корреспонденции и иных расходов за проведение операций, возмещается Клиентом по 
фактической стоимости дополнительно к тарифам Банка.  
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Перечень услуг и тарифов АО «Свой Банк» для физических лиц 

 

3. Переводы денежных средств без открытия счета 
          

   Наименование  операции в рублях РФ  

3  1     Перевод в пользу Клиентов Банка  

3  1  1  Перевод внутрибанковский в пользу Клиентов Банка *  0,5% от суммы, min 30 руб., 
max 2000 руб.  

Примечание к п. 3.1  

-  Включая Клиентов внутренних структурных подразделений Банка  

3  2     Перевод в пользу Клиентов других Банков:  

3  2  1  
с  использованием  системы  электронных  платежей   

Банка  России*  
 0,5% от суммы, min 40 руб., max 
2500 руб.  

3  2  2  
с использованием системы БЭСП (срочные/моментальные 
платежи) *  

500 руб. за документ  

3  2  3  

Перевод в пользу получателей: ООО «СПГЭС», ПАО 
«Саратовэнерго», «Фонд капитального ремонта общего 
имущества в многоквартирных домах в Саратовской области» и  

САРАТОВСКИЙ РЕГОПЕРАТОР АО "СИТИМАТИК"*  

                                                                             

На суммы менее 5 т.р. – 25 руб.  
На суммы свыше 5 т.р. – 0,5% 
от суммы платежа  

Примечание к п. 3.2  

-  В случае заключения с Получателем договора, предусматривающего иную тарификацию услуг - плата 
берется в соответствии с условиями договора  

-  Плата за перевод денежных средств в рамках кредитных программ взимается в соответствии с 
условиями утвержденных порядков кредитования  

3  3     
Перечисление платежей в бюджеты всех уровней и 

государственные внебюджетные фонды  
Бесплатно  

3  3  1  Оформление бланка заявления на перевод по просьбе Клиента*  50 руб. + НДС 
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Перечень услуг и тарифов АО «Свой Банк» для физических лиц 

 

4. Кассовое обслуживание 
          

   Наименование  операции в рублях РФ  операции в 
иностранной валюте  

4  1     
Пересчет  и  зачисление,  денежных  

средств, внесенных в приходную кассу *  
Бесплатно  

4  2     

Пересчет денежных средств с проверкой 

подлинности по поручению Клиента 

(осуществляется сотрудником Банка в 

присутствии клиента) *  

0,15% от суммы, минимум 
1000 руб.  

не предусмотрено  

4  3     
Выдача наличных денежных средств со счета по договору срочного вклада, текущего 

счета/вклада до востребования  

4  3  1  внесенных на счет наличными*  Бесплатно  

4  3  2  

поступивших в безналичном порядке со 

счетов в Банке:   
- в виде предоставленного Банком кредита;     
- со счетов Клиента по договорам срочного 

вклада, включая начисленные проценты;         
- со счетов АО "Свой Банка", в виде 

начисленной заработной платы, других 
социальных выплат и дивидендов;       
- при аккредитивной форме расчетов.  

Бесплатно  

  

  

4  3  3  

поступивших в безналичном порядке со 

счетов в Банке *:   
- со счетов организаций (в т.ч. кредитных), 
перечисляющих денежные средства физ. 
лицам, при наличии договоров между  
Банком и организациями, определяющими 
иной порядок оплаты услуг;    

по договоренности  

4  3  4  

поступивших в безналичном порядке*:           

- со счетов организаций (в т.ч. кредитных),  
в виде социальных выплат;                                 

  0,50%  не предусмотрено  

4  3  5  

поступивших в безналичном порядке 
(кроме указанных в п. 4.3.2-4.3.4)*:   

до 100 тыс. рублей в течение 
одного операционного дня – 
1% от суммы, min 50 руб., 

свыше этого лимита – 3% от 
суммы превышения 
установленного лимита.  

В валюте – 0,5% от 
суммы поступивших 
денежных средств, 

min 10$/€  

Примечание к п. 4.3.2 и 4.3.3  

-  Включая Клиентов внутренних структурных подразделений Банка  
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Перечень услуг и тарифов АО «Свой Банк» для физических лиц 

 

5. Конверсионные операции и операции с наличной валютой  
        

     Наименование  операции в рублях РФ  

5  1     Конверсионные операции   

5  1  1  

Покупка/продажа за рубли безналичной иностранной валюты *  По курсу Банка  

5  1  2  
Покупка/продажа одной иностранной валюты за другую 
иностранную валюту*  

По кросс-курсу Банка  

5  2     Операции с наличной валютой   

5  2  1  
Покупка и продажа наличной иностранной валюты за наличную 

валюту РФ*                                                           
По курсу Банка  

5  2  2  

Прием наличной валюты РФ для осуществления перевода по 
поручению физического лица без открытия банковского счета   

Бесплатно  

   Выплата наличной валюты РФ, по переводам без открытия 
банковского счета в пользу физического лица*  

4% от суммы, min 50 руб.  

5  2  3    
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Перечень услуг и тарифов АО «Свой Банк» для физических лиц 

 

6. Кредитные операции 

        

   Наименование  операции в рублях РФ  

6  1     Операции по предоставлению кредитов  

6  1  1  Рассмотрение кредитной заявки  Бесплатно  

6  1  2  Проведение операций по оценке залога  Бесплатно  

6  1  3  Предоставление кредита  Бесплатно  

6  1  4  Открытие кредитной линии  Бесплатно  

6  1  5  Оформление договора залога  Бесплатно  

6  2     Сопровождение операций кредитования  

6  2  1  

Экспертиза проектов Клиента под получение кредита и/или 

экспертиза финансового положения потенциального  
заемщика, залогодателя или поручителя  

Бесплатно  

6  2  2  

Выдача согласия на внесение изменений в характеристики 
предмета залога (изменение назначения земельного участка, 
перепланировка и т.д.)*  

10 000,00 руб.                           
Выдача согласия на внесение 

изменений по требованию банка - 
бесплатно  

6  2  3  

Предоставление справки о размере текущей задолженности 

перед АО "Свой Банк" по действующему кредитному  
договору*   

По действующему договору один 

запрос в месяц- бесплатно, со 

второго запроса в  
месяц по действующему договору 

- 500 руб.   
1000 руб. - при срочном 

предоставлении   

6  2  4  

Предоставление расширенной информации по 
действующему кредитному договору по форме, 
определяемой Заемщиком*  

500 руб.   
1000 руб. - при срочном 
предоставлении справки  

6  2  5  

Предоставление Залогодателю справки об отсутствии 

претензий со стороны Банка на имущество, ранее  
обремененное в пользу Банка*  100 руб.  

6  2  6  Предоставление информации из ЦККИ о наличии кредитных 

историй*  
1000 руб.  

6  2  7  Предоставление информации о содержании кредитной 

истории (из НБКИ)*  
3000 руб.  

6  2  8  
Оформление договора залога прав по договору банковского 
счета*  

1000 руб.;  
Бесплатно, когда 

Залогодержатель – АО Свой Банк  

6  2  9  
Оформление (изменение) договора залога прав по договору 
банковского счета*  

1000 руб.;  
Бесплатно, когда 

Залогодержатель – АО Свой Банк  

6  2  10  
Прекращение договора залога прав по договору банковского 
счета*  

Бесплатно  

6  2  11  

Предоставление стандартной справки по закрытому 
кредитному договору (с указанием даты погашения)*  

500 руб.   
1000 руб. - при срочном 
предоставлении справки  

6  2  12  

Предоставление справки о качестве кредитной истории (по 

действующим и закрытым договорам)*  
500 руб.   

1000 руб. - при срочном 
предоставлении справки  
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6  2  13  

Предоставление выписки о датах и размерах произведенных 
платежей по основному долгу (кредиту) и процентам за 
пользование кредитом по действующему/закрытому  
кредитному договору*   

По действующему договору один 

запрос в месяц- бесплатно, со 

второго запроса в месяц по 

действующему договору и по 

закрытым договорам - 500 руб.,  
1000 руб. - при срочном 
предоставлении справки  

6  2  14  
Предоставление  копии  кредитно-обеспечительной 

документации*  
50 руб. за лист,    

100 руб. за лист - заверенная 
копия   

6  2  15  
Выезд специалистов по требованию заявителя для 
подписания кредитно-обеспечительной документации 
(доставить и забрать документы)*  5 000 руб.  

6  2  16  
Предоставление согласия на продажу недвижимого 
имущества, находящегося в залоге у АО "Свой Банк", с 
использованием аккредитива в АО "Свой Банк"*  25 000 руб.  

6  2  17  
Изменение даты платежа по кредитному договору (при 
условии сохранения неизменной периодичности платежей и 

даты окончательного погашения кредита)*  5 000 руб.  

6  2  18  

Изменение (по инициативе заемщика) состава участников 
кредитной сделки или лиц, предоставивших предмет залога 
по кредитному договору (Залогодателя/Поручителя), за 

исключением случаев наследования*  15 000 руб.  

6  2  19  
Выдача справки об отсутствии ссудной задолженности в АО 

"Свой Банк" по запросу физического лица, не являющегося 
клиентом АО "Свой Банк"*  

500 руб.   
1000 руб. - при срочном 
предоставлении справки  

Примечание к п.6.2.15.   

-  услуга предоставляется по согласованию с Банком   

6  2  20  

Электронная регистрация прав, ограничений (обременений) 
прав на один объект недвижимости в Федеральной службе 
государственной регистрации, кадастра и картографии 

(Росреестр)*  

6500 руб. + НДС  

6  2  21  Создание, выдача сертификата ключа проверки электронной 
подписи в электронном виде*  

1300 руб. + НДС  

6  2  22  Электронная регистрация дополнительного соглашения к 

договору ипотеки, заключенного при реструктуризации 
ссудной задолженности*  

1150 руб. + НДС 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



10 
 

Перечень услуг и тарифов АО «Свой Банк» для физических лиц 

 

7. Операции по аккредитивам 
 

   Наименование  операции в рублях РФ  

7  1     
Операции с покрытыми (депонированными) 

аккредитивами  
   

7  1  1  

Открытие, подтверждение аккредитива **  0.15 % от суммы аккредитива (суммы 

увеличения), min 2000 руб. и max 

10000 руб. за каждый 90 - дневной 

период  
действия аккредитива или часть 

такого  
периода, включая период рассрочки 

платежа по аккредитиву  

7  1  2  

Изменение   условий   аккредитива (кроме   увеличения 
суммы аккредитива или его пролонгации)* Пролонгация  
срока   и увеличение суммы подтвержденного аккредитива 
с предоставлением 100 % покрытия*  

1000 руб.  

  

7  2     
Комплексное обслуживание аккредитива, открытого Клиентом Банка денежными 

средствами (полностью или частично), предоставленными Банком в кредит  

7  2  3  

Открытие, подтверждение, пролонгация, увеличение 

суммы аккредитива с предоставлением 100 % покрытия, 
сформированного (полностью или частично) денежными 
средствами, предоставленными Банком Плательщику в 
кредит**  

  0,15 % от суммы аккредитива 

(суммы увеличения), min 1000 руб. 

и max 5000 руб. за каждый 90 - 

дневной период  
действия аккредитива или часть 

такого  
периода, включая период рассрочки 

платежа по аккредитиву  
Примечания к п. 7  

   -  Под аккредитивами понимаются аккредитивы, подчиненные Положению Банка России "О правилах 
осуществления перевода денежных средств" №383-П от 19.06.2012г.  

   -  Комиссия банков-корреспондентов, предъявленная к оплате по аккредитивным операциям, взимается 
дополнительно  

   -  Для расчета 90-дневного периода применяются календарные дни  
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8. Операции по гарантиям, выданным Банком 
           

     Наименование  операции в рублях РФ  операции в 
иностранной валюте  

8  1     Основные операции, связанные с оформлением и выдачей гарантий Банка  

8  1  1  

Экспертиза  проектов  Клиента  под  
получение гарантии и/или      финансового   
положения         
   потенциального 
принципала,  залогодателя  или 

поручителя*  

по договоренности  
  

8  1  2  Выдача    гарантии, поручительств*  по договоренности  

8  1  3  
Платеж по гарантии (поручительству)*  по договоренности  

8  1  4  
Увеличение  суммы  гарантии,  

поручительства*  
по договоренности  

8  1  5  
Изменение условий гарантии (кроме 
увеличения суммы гарантии и продления 
срока действия)*  

по договоренности  

8  1  6  

Продление срока действия гарантии, 
поручительства *  

по договоренности  
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9. Аренда индивидуальных сейфовых ячеек  

 

   Наименование  операции в рублях РФ  

9  1     Предоставление в аренду индивидуальной сейфовой ячейки*  

         

Размер ячейки, см  

Срок/стоимость в рублях  

         

от 1 до 3 
недель  

(за каждую 

неделю)  

от 1 до 6 

месяцев  
 (за каждый 

месяц)  

от 6 до 11 

месяцев  
 (за каждый 

месяц)  

от 12 до 18 

месяцев  
(за каждый 

месяц)  

         7/21/29,7   250 + НДС   700 + НДС  700 + НДС  300 + 
НДС 

         14/21/29,7   350 + НДС  750 + НДС   750 + НДС  450 + 
НДС 

         22/21/29,7   400 + НДС  800 + НДС  800 + НДС  550 + 
НДС 

         29/21/29,7   450 + НДС 850 + НДС 850 + НДС  600 + 
НДС 

         44/21/29,7   500 + НДС 1000 + НДС 1000 + НДС  700 + 
НДС 

         88/21/29,7   700 + НДС 1350 + НДС 1350 + НДС  1100 + 
НДС 

9  2     Отслеживание условий допуска к сейфовой ячейке  

9  2  1  
Отслеживание условий допуска клиентов 
для осуществления расчетов по сделкам с 
недвижимостью*  

3000 руб. + НДС   

9  3     Предоставление дополнительных услуг  

9  3  1  
Разовое предоставление детектора 
подлинности валют и/или счетчика 
банкнот*  

900 руб. + НДС 

9  3  2  
Пересчет денежных средств с проверкой 
подлинности (осуществляется сотрудником 
Банка в присутствии клиента)*  

0,2% от суммы, минимум 1500 руб.  

9  3  3  
Внесение дополнительных условий в 

стандартный договор (по согласованию с 
юридическим отделом Банка)*   

1350 руб. + НДС 

9  3  4  
Оформление доверенности на доступ к 
ячейке*  

450 руб. + НДС 

9  4     
Контроль за соблюдением клиентом обязательств по договору аренды индивидуальной 

сейфовой ячейки  

9  4  1  Залог за ключ*   1000 руб.  

9  4  2  

Штраф за просрочку оплаты 
индивидуальной сейфовой ячейки в случае 
неявки Клиента в день окончания срока 
аренды:*  

100 руб. за каждый день просрочки  

9  4  3  
Штраф за утерю ключа и демонтаж-замену 

замка и дверцы сейфа (дополнительно к 
залогу за ключ)*  

10000 руб.  

Примечание к п. 9.1  

-  услуги по аренде индивидуальных сейфовых ячеек предоставляются только в ДО "Центральный" г. 
Саратов  

Примечание к пп. 1-9  

-  Плата за услуги выражена в рублях РФ.  

-  Плата за операции, указанные в Тарифах, взыскиваются в безакцептном порядке банковским ордером.  

Примечание к пп. 1-9. Плата взимается в следующие сроки.  
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***  По внутренним методикам Банка  

**   Плата взимается не позднее последнего рабочего дня месяца  

*  Плата взимается в день оказания услуги  

  


